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Resumo

Tendo em vista as lacunas na formagao de profissionais nos cursos superiores de engenharia
oriundas da elevada carga horaria de aulas tedricas, sua metodologia e os grandes impactos
negativos causados na industria, este trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta de
ensino com énfase em aulas praticas. Para isso, a representacdo de um ambiente corporativo foi
inserida em uma turma do quarto semestre de Engenharia de Controle e Automagao, sendo que os
alunos deveriam desenvolver produtos seguindo uma estrutura empresarial. O papel do professor
dividiu-se entre dar pequenas orientagbes e ser o cliente das empresas ficticias. Concluiu-se que,
diante de situagbes que exigem um grande esforgo coletivo, o aluno se sente mais motivado e mais
desafiado a se superar, além de se sentir mais responsavel pelo fato de o seu comprometimento
impactar o produto final e, consequentemente, a nota de todo o grupo, atingindo assim um
desempenho superior ao de uma avaliagao individual. Ademais, tal proposta contribui com
experiéncias que servirdo de base para propor solu¢des no futuro e evitardo a repeticdo de erros
tais como mau relacionamento interpessoal, falta de planejamento, baixa qualidade na execugao
das tarefas, entre outros.

Palavras-chave: Educacdo. Aulas praticas. Ensino superior.

Abstract

Considering the gaps in the training of professionals in the higher engineering courses proceeding
from the long time spent on theoretical classes, the methodology and the great negative impacts
caused in the industry, this paper aims to show a teaching proposal with an emphasis on practical
classes. For this, the representation of a corporate environment was inserted in a college class of
the fourth semester of Control and Automation Engineering Course, in which the students should
develop products following a company structure. The teacher's role should be, on the one hand,
giving small orientations as well as being the customer of fictitious companies. It was concluded that
facing situations that require great collective efforts the student feels more motivated and more
challenged to overcome himself, feeling more responsible for the fact that his or her commitment
impacts the final product and consequently the whole group grades, achieving better performance
than in an individual evaluation. Moreover, this proposal contributes to experiences that will serve
as a basis for proposing solutions in the future and will avoid the repetition of errors such as poor
interpersonal relationships, lack of planning, low quality in the execution of tasks, among others.

Keywords: Education. Practical classes. Higher education.
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Introducao

Diante da elevada carga horaria de aulas tedricas nos cursos superiores de engenharia, muitos
estudantes apresentam dificuldade em diversas competéncias quando devem colocar em pratica o
conteuddo aprendido, seja no estdgio ou até mesmo no mercado de trabalho j& atuando como
engenheiros. Tal afirmacdo é sustentada por Ruth Costas em uma publicacdo na BBC Brasil: "Os
empresarios ndo querem canudo. Querem capacidade de dar respostas e de apreender coisas
novas. E quando testam isso nos candidatos, rejeitam a maioria" (PASTORE, 2013). Em areas cujo
local de trabalho possui riscos elevados, esse quadro é ainda mais grave e preocupante, uma vez
gue barreiras como inseguranca, falta de conhecimento, medo e o temor de nao saber como agir
frente a situagGes inesperadas impactam diretamente tanto o meio coletivo, o desenvolvimento da
empresa e dos demais subordinados quanto a prépria carreira profissional do individuo.

Perrenoud (2000) afirma que em uma atividade o sujeito é mobilizado por um objetivo e para
alcancga-lo é preciso esforgos, se ndo para aprender, pelo menos para ter éxito. Portanto, deve-se
fazer com que o aluno enfrente situagdes cujo sucesso depende de uma aprendizagem. O
engajamento em um projeto de aprendizagem oferece a oportunidade de aprender a planejar, a
negociar, a cooperar e a realizar. Um projeto ndo é formador de per si, a ndo ser que promova a
superacao de situagdes nas quais as solugdes nao aparecem imediatamente, exigindo a criagdo de
uma estratégia e a solucdo de problemas, para os quais é necessdrio ter conhecimentos diversos, as
vezes, dominados apenas por diferentes individuos.

Com a gestdo do conhecimento do grupo, a cooperagao pode incentivar cada um a aprender ou
entdo a confiar cada tarefa aquele que a executa melhor. Ela estd relacionada com a bagagem de
conhecimentos do aluno e na forma como ele compartilha esse seu acervo com a equipe. Dalfovo
(2007) sustenta essa ideia aliada a pratica: “A gestdo do conhecimento ndo se aplica, se pratica; estd
pautada na coeréncia e atitude dos gerentes e funciondrios, na aprendizagem e compartilhamento
das ideias”.

Tendo isso em vista, foi desenvolvida para este trabalho uma metodologia de ensino com o objetivo
de reduzir problemas como mau relacionamento interpessoal, falta de planejamento, falta de
qualidade na execucdo das tarefas, entre outros, além de fomentar o desenvolvimento das
habilidades dos alunos. Esse mecanismo consiste na criagdo de um ambiente empresarial inserido
em um recinto universitario, onde os alunos sdo desafiados a confeccionar produtos partindo da
matéria-prima até a entrega ao cliente seguindo uma estrutura corporativa e estando submetidos
a situacBes que fardo parte do mercado de trabalho.

93



Objetivos

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta de ensino a qual desafie os alunos a
desenvolver um produto de acordo com uma estrutura corporativa. Propde também destacar como
essa forma de ensino pode desenvolver competéncias imprescindiveis na carreira de futuros
engenheiros por meio de aulas praticas.

Fundamentacéo teorica

De acordo com Perrenoud (2000), uma maneira de relacionar a aprendizagem a experiéncia e
preparar a transferéncia de conhecimentos sem sair do ambiente escolar é ter confianca na
capacidade de representacdo dos seres humanos, criar espacos e tempos e definir regras para
permitir que o aluno perceba o que isso significa para ele, em seu prdprio roteiro e no
relacionamento com seus colegas.

Preparar o individuo para situacdes inesperadas é uma tarefa um tanto quanto dificil no que diz
respeito a sua amplitude. Entretanto, é possivel desenvolver suas habilidades, que por sua vez
culminam em resultados cada vez mais aperfeicoados, contribuindo ndo sé para o momento
presente, mas também servindo de experiéncia para situagdes futuras. Essa linha de pensamento é
semelhante a de Longo et al. (2014), que afirma que cada novo projeto tem suas particularidades
técnicas e histdricas, além de exigir a interacdo de uma equipe com pensamentos e recursos
distintos, havendo a necessidade de se eleger um individuo que consiga liderar e tenha experiéncia
em solugdes formuladas no passado, evitando a repeticdo de erros e aproveitando ideias novas.

Um professor pode dispor de vdrias ferramentas para avaliar seus alunos, algumas que contemplam
mais o conhecimento pratico, outras que se referem mais ao conhecimento tedrico. E importante
frisar que os dois tipos de competéncia sdao complementares. Contudo, ferramentas que avaliam o
conhecimento pratico sdo muito mais estimuladoras no que diz respeito ao desenvolvimento da
criatividade do aluno, a aplicacao de conhecimentos diferentes em um mesmo evento, entre muitas
outras vantagens, algumas evidenciadas por Ronqui, Souza e Freitas (2009), que afirmam que
as aulas praticas estimulam a curiosidade e o interesse dos alunos, permitindo que ampliem a
capacidade de resolver problemas, compreender conceitos bdsicos e desenvolver habilidades.
Ademais, a frente de resultados ndo previstos, os alunos sdao desafiados em sua imaginac¢do e seu
raciocinio.

A primeira competéncia esta mais propicia a erros, mas a segunda pode ser, infelizmente, um meio
para a reproducdo alienada de informacdo, o que pode ser confirmado por Perrenoud (2000), que
afirma que a variedade de ferramentas de avaliacdo pode ser vista como um avancgo; entretanto, sé
é possivel avaliar as competéncias de alguém observando suas a¢ées em uma situacdo nova e
complexa, ou seja, no decorrer de uma atividade coletiva ou coordenada com outras.

Bocchese (2004) também defende a ideia de que, para o aluno, é muito mais facil aprender por
imitacdo, apenas reproduzindo os exercicios dados em aula e nos livros. Entretanto, esse
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comportamento pode fazé-lo adotar procedimentos do professor sem pensar, sem fazer uma
analise critica daquilo que |he é exposto, desqualificando todo esforgo e tempo despendidos em
anos de formagao.

Tendo em vista a pluralidade de concepc¢des sobre a expressdo “atividades praticas”, Andrade e
Massabni (2011) as definiram como:

[...] Aquelas tarefas educativas que requerem do estudante a experiéncia direta com o
material presente fisicamente, com o fenémeno e/ou com dados brutos obtidos do mundo
natural ou social. Nesta experiéncia, a acdo do aluno deve ocorrer — por meio da experiéncia
fisica —, seja desenvolvendo a tarefa manualmente, seja observando o professor em uma
demonstragdo, desde que, na tarefa, se apresente o objeto materialmente. (ANDRADE;
MASSABNI , 2011, p. 840).

Em areas em que é necessario conceber projetos reais, é indispensdvel a realizacdo de aulas praticas
para motivar o aluno no ambiente em que ele estd inserido, esclarecendo como a teoria aprendida
se transforma na pratica, e essa ideia pode ser sustentada pelo que Malglaive (1995) diz:

A pratica estd certamente no centro da nova maneira de ensinar que gostariamos de
preconizar. E necessario mostrar como o saber escolar se investe na préatica, no que nela se
torna, como é que se transforma sem se negar, quer dizer, sem deixar de ser saber
(MALGLAIVE, 1995, p.40).

Meétodos

A proposta de ensino em foco consiste na criagdo de empresas ficticias e foi inserida na disciplina
“Producgao de Conjuntos Mecanicos”, que compde a grade curricular do Curso de Engenharia de
Controle e Automacao da Faculdade de Tecnologia Termomecanica. Trata-se de uma disciplina na
qual os alunos aplicam os contetdos multidisciplinares aprendidos em semestres anteriores bem
como conhecimentos estudados de forma paralela na sala de aula. O estudo foi aplicado a uma
turma do quarto semestre, composta por 40 alunos, cujas idades variavam entre 18 a 24 anos.

De acordo com a proposta, os fatores envolvidos ndo precisam ser fixos, desde que a estrutura do
ambiente fisico seja proporcional a turma de modo que cada setor consiga desempenhar suas
funcbes adequadamente e todos os alunos tenham tido previamente as competéncias necessarias
tais como utilizacdo do maquinario e criagdo e leitura de desenhos técnicos.

Estrutura fisica

O ambiente principal em que o estudo ocorreu trata-se de uma oficina mecanica, uma vez que nela
trés setores trabalhavam simultaneamente: almoxarifado, producdo e geréncia. Além da oficina, ha
outros quatro ambientes: sala de projetos, sala de planejamento, sala de qualidade e sala de
reunides. A geréncia ndo possui ambiente fixo por ser responsdavel por todos os ambientes. O setor
de producdo compreende todo o espaco produtivo: solda, usinagem, ajustes e montagem.
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Divisao da estrutura corporativa

Em um primeiro momento, o professor apresenta para a turma a estrutura corporativa das
empresas a serem criadas e, em seguida, apresenta a definicdo dos gerentes de cada empresa.
Nessa etapa, os alunos interessados se candidatam, sendo possivel duas formas de organizacdo da
geréncia, cuja escolha é feita pelos proprios alunos. A primeira é constituida por dois gerentes
gerais, um de cada empresa. Na segunda possibilidade, pode haver dois gerentes em cada empresa,
um para a producdo e o outro para a gestdo. Caso existam mais candidatos do que o numero de
cargos disponiveis, deve se proceder a uma votagao para eleger os futuros gerentes.

Apds essa definicdo, € necessario dividir a turma em duas empresas, atividade que pode ser
realizada de duas formas: pelo professor ou pelos proprios alunos. Quando a divisdo é executada
pelo professor, o critério seguido é o da separacdo igualitaria em duas partes da lista de presenca
de alunos em ordem alfabética. Na divisao realizada pelos préprios alunos, os gerentes escolhem os
futuros funcionarios para a sua empresa de forma alternada e em um ambiente restrito.

Cada grupo deve se dividir em setores predeterminados, entre eles: de projetos, de planejamento,
de almoxarifado, de producgdo e de qualidade. O setor de producao é subdividido em outros quatro
subsetores: ajustes e montagens, fresamento, torneamento e soldagem.

A escolha da area de atuacdo de cada aluno é feita de forma que todos fiqguem no setor com o qual
mais se identifiguem ou que possuam habilidades para desenvolver suas atividades; entretanto,
também h3d a possibilidade de o aluno ligar-se a um setor no qual deseja aprender ou aperfeicoar
suas competéncias. A estrutura final da empresa pode ser observada na Figura 1.

Geréncia

A4 A Y

Projetos Planejamento Qualidade Almoxarifado Produgao

Ajustes e

Torneamento Fresamento Mont ns

Soldagem

Figura 1: Organograma setorial.
Fonte: Elaboragdo dos autores (2019)
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Setores

Os alunos do setor de projetos estudam as possibilidades de criacdo do produto de acordo com a
demanda do cliente. Eles sdo responsaveis por definir as dimensdes de cada pega, criar os desenhos
técnicos, determinar as tolerancias de cada medida e os elementos auxiliares que compdem os
produtos, e por fim, escolher o material mais apropriado para cada peca, levando em consideragao
as solicitacdes mecanicas de acordo com a finalidade do produto. E de grande importancia que os
projetistas tenham conhecimento do maquinario que a empresa possui para criar produtos cuja
execuc¢ao seja viavel. Os projetos dos produtos devem ser feitos com o auxilio de um software de
modelagem 3D.

O setor de planejamento é responsavel por definir a ordem de produgdo e os dias em que sera
realizada cada tarefa. Deve-se proceder a um planejamento a longo prazo, uma vez que ha feriados,
emendas de feriados, eventos inesperados, descarte de refugos e possibilidade de manutengao no
magquindrio. Destes problemas apresentados, apenas feriados podem ser considerados no
planejamento inicial, aquele que precede a produgdo. Também ha o monitoramento da producgao
para realizar os ajustes necessarios e manté-la o mais préximo possivel do planejado. Um exemplo
de planejamento desenvolvido no estudo pode ser observado na Figura 2.

Pecas Dias da Semana
Conjunto de Transmissio Codigo 24/08/2018 I1/ago
Oistanciador 01.C1.0000
Distanciador 01.€2.00.01
Exo 01.CLELOL
Evo 01.C2.61.08
Base 01.CLBAOL
Rase 031.C28A01
FReforgo OLCLREOL
Retorgo O1.C2.RE.0
Tubo 01C1. 1001
Tubo 0.QTu0
Engrenagem 03.€1.EN.00
Engrenagem 0LCLENCY
Chaveta 01.CLOROL
Chavets 03.C2.0801
Mancsl 01.C1 MA 0L
Mancal 03.C2.MA0L
Olindro 30/, 17, 23/, 24/08/2013 06/set | O7/set
Tampe Dianteis 0LA.TD.OY
Tampa Traseira OLATT.OL
£mbolo OLAEMOL
Haste OLAMAOL u
Prisioneiro 01.A.99.01.03
Prisicoeiro O1A.PR.01.04
Prisioneire QLA PROLO2
Prisioneiro 0LAPROLOL
Porta Gavets 0145603
Camisa OLACAO
Ovelhas 01.A.0R01.02
Orelhas 01.A.0R.01.01
Batogue OLA.BAO3 |
Codificacdo
AA B8.CC.DD.EE
m Senettre
BB Conjunta/Atusdce
C Nome da
E Numero de tentatras
[es Quantidade de pogss

Figura 2: Exemplo de planejamento
Fonte: Elaboragdo dos autores (2019)
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Os alunos integrantes do setor de almoxarifado ficardo encarregados de cinco fungdes: organizar as
pecas em caixas dentro do almoxarifado (de matéria-prima, em processo, de refugo, destinadas a
gualidade, de servicos concluidos e de acessérios), ter o controle de entrada e saida de pecas, criar
uma codificacdo-padrao para todos os produtos da empresa, como é mostrado no exemplo da
Figura 3; além disso, deverdo realizar o pedido de compra, conferir o material entregue e fornecer
a matéria-prima para o setor de producao.

IMICLALS D
PECA

t
£ 01.A.PR.01.01

Lo

PRODUTO
FINAL A QUE TENTATIVA

PERTEMCE

Figura 3: Exemplo de codificagdo de pega
Fonte: elaboragdo dos autores (2019)

A producdo, como ja foi citado anteriormente, precisa ser dividida em quatro subsetores:
torneamento, fresamento, soldagem e ajustes e montagens. Os alunos do torneamento serdo
responsaveis por operar os tornos mecanicos, maquinas utilizadas para usinagem em pecas com
perfil cilindrico ou quadrado com bastante precisdo e agilidade. Cada aluno desse setor deverd
utilizar um maquindrio préprio para obter o melhor desempenho possivel. Cabera ao setor de
fresamento operar as fresas, maquinas extremamente necessarias para a grande retirada de
material, bem como efetuar rasgos e furos com grande precisdo, dentes de engrenagens e angulos
precisos em pecas de maior tamanho.

A soldagem é um setor que ndo possui tanta atividade quanto as da producdo, uma vez que s6 é
solicitada quando duas ou mais pecas sao finalizadas e precisam ser unidas pelo processo de solda.
A drea de ajustes e montagens devera realizar servicos manuais, como rosqueamento com macho
e uso de limas, além de operar maquinas de pequeno porte da oficina, tais como furadeira, calandra,
serra vertical e dobradeira. Os alunos desse setor ficardo responsaveis pela montagem, testes e
pintura dos produtos.

Apds a producdo, a peca seguird direto para o setor da qualidade. Com o uso de ferramentas de
medi¢cdo como paquimetro, micrémetro e o imicro, os alunos irdo avaliar se a peca esta de acordo
com os projetos. O processo precisa ser realizado trés vezes em cada medida; por meio da média
aritmética se obtém um resultado final, o qual devera ser comparado com a medida no desenho
técnico levando em consideracdo a tolerancia. Caso a peca nao esteja de acordo com o que foi
solicitado, ela devera ser considerada refugo, ou seja, ndo atendeu as exigéncias para compor o
produto e deve ser descartada. As duas situacdes devem ser registradas através de documentacao
elaborada pelo proprio setor.
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A geréncia tera a importante missao de administrar todos os processos da empresa, acompanhar
cada uma de suas etapas, do projeto até a montagem; os alunos terdao de explicar com detalhes
como devera ser realizada cada etapa, ter conhecimento do aproveitamento da producao, verificar
se ha falhas no processo e maneiras de otimiza-lo cada vez mais, informar os funcionarios sobre a
visdo geral a ser adotada para a empresa ficticia, incentiva-los, orienta-los e manter uma boa
comunicacdo entre eles. O gerente devera garantir a melhor organizacdo possivel para a empresa;
guando surgir algum impasse, tera de encontrar solu¢des juntamente com os outros alunos o
guanto antes, cabendo a ele a decisdo final. Além disso, precisara demonstrar que tem visdo a longo
prazo e sempre optar pelo bem-estar dos seus colaboradores. Esse serd o setor que ird apresentar
a empresa para o cliente (no caso, o professor, a cada lote) bem como efetuar a entrega dos
produtos.

Os produtos

No estudo desenvolvido neste trabalho, cada empresa teve o desafio de fabricar conjuntos
mecanicos definidos pelo professor. Os produtos escolhidos para serem entregues foram conjuntos
de transmissao e atuadores pneumaticos.

O conjunto de transmissao (Figura 4) é um elemento usado na transmissdo de movimentos ou de
torque entre componentes rotativos. Ele é basicamente constituido por uma base para fixacdo, um
reforco para dar sustentacdo, um tubo que mantém os rolamentos e o eixo alinhados, uma chaveta
para transmitir o torque e o movimento do eixo para a engrenagem, que por sua vez é responsavel
por transferi-los para outro componente externo. Em suma, possui elementos de fixacdo para
manter o sistema unido.

jrenagem [Brass, Soft vellow
T 542 - 12 |Gircuiar Washer [Steel, Wid
DIN 6915 - M1Z [Fex Nut. [Stes, Mid
[ANSIAFBMA Std 8.1 MB |Lodkwasher [Stes, Mid
-1

Sid8.1-  [Sktted Round Nuts [Stesl, Mid

=

B e
|ring

2 |BS 290 SKF - SKF [Radial de [Steel, Mild

|6001-2RZ_

[Tubo I TR

|Reforgn Aco 1020
Eina

irass, Soft Yellow |
Distanciador Brass, Soft Yellow]
Chaveta Aco 1020
Base Aco 1020
TTEM| PART NUMBER DESCRIPTION MATERIAL
LISTA DI

o
A e —— L — L
e T T o e |

CHANFROLET D

>
%
@
-

&

T T - Es = T T
Figura 4: Conjunto de transmiss3o.

Fonte: Elaboragdo dos autores (2019)

O atuador pneumatico (Figura 5) € um componente amplamente utilizado na indUstria, em sistemas
automatizados por circuitos pneumaticos. E constituido por uma cadmara cilindrica e um pistdo
movel. O modelo confeccionado foi do tipo dupla acdo, ou seja, possui duas entradas de ar
comprimido para realizar os movimentos de avango e de retorno.
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2 [Orelha 1
T [DIN 3760 - A - 18 % 30 x 7 - NBR [Shaft Seal Ring
4 | 1 [ANSUAFBMA S 8.1MB- 1 [Lockwasher
1_[ANSI/AFBMA St 8.1 - KM 1 |Shotted Round Nuts
8 50 4032 - 16 [Rexagon nuts, style 1 - Product
i lgrades A and B ca
507089 -6 [Piain washers - Normal series -
A
4_|Prisioneir
1 ue
o 1 [DIN3771-13.2% 1,8 - N- NER |Ofing e
70
T_[Haste
1 [Embolo
1 [Porta Gaxeta
3 [OIN3771- 403,55 - N-NBR |ORing
u 70 L
1_[Tamga Traseira
1_[Tamga Dianteira
T_[Camisa
o] PART NOMBER DESCRIPTION
LISTA DE MATERIAL
A e T =] = la
o r. | I |
Atuadar Preumiticn
CHANFROLET —T
[vista Explodida 71

3 T T T T ES Ed T z T T

Figura 5: Atuador pneumatico.
Fonte: Elaboragdo dos autores (2019)

O setor de producdo apresentou dois lotes, sendo o primeiro fabricado no primeiro bimestre letivo
e composto por 2 conjuntos de transmissao e 1 atuador pneumatico. O segundo lote foi produzido
no segundo bimestre letivo e variava de acordo com o desempenho da turma, mas sempre tendo
uma demanda de produtos superior em relagao ao primeiro. Sua fungao foi desafiar as empresas a
produzirem um ndmero maior de pegas com a mesma quantidade de maquinario, de funcionarios
e no mesmo periodo do lote anterior. Além disso, ainda foi requerida a implementag¢ado de inovagdes
e de solugdes para as dificuldades encontradas. Alteracdes nos projetos e mudangas de setores sé
foram permitidas na troca de lote.

Avaliacao

A avaliacdo do aluno é composta por trés fatores. O primeiro, que representa 20% da nota final, é
uma avaliacdo feita pelos colegas que compdem a empresa em relacdo a atuacdo de determinado
aluno por média aritmética, por exemplo: se ha 5 alunos avaliando um Unico, a nota desse quesito
é a soma das notas dos 5 alunos posteriormente dividida pelo nimero de avaliadores, no caso,
cinco. O segundo, que também representa 20% da nota final, refere-se a apresentacdo da empresa
realizada pela geréncia, para a qual sdo apresentados detalhes do processo e dos setores bem como
os produtos e suas especificacdes. Por fim, o terceiro quesito é o feedback do cliente (professor),
que representa 60% da nota final, cuja avaliacdo é gerada de acordo com a qualidade do produto
que lhe foi entregue levando em consideracdo o aspecto estético e as dimensdes de cada peca
conforme o projeto e sua funcionalidade. Sendo assim, a nota final do aluno pode ser definida
através da média ponderada dos trés quesitos.

Os produtos devem ser entregues montados, pintados, embalados e em condi¢des de uso. Caso o
grupo nao consiga finalizar a producdo completa do que foi solicitado dentro do prazo determinado,
ndo é permitido que as pecas produzidas sejam entregues posteriormente; o grupo nao ira dispor
da nota que seria atribuida ao produto.
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Ao receber os produtos, o professor, que nesse momento desempenha o papel do cliente, analisa
0 acabamento do produto e faz os testes necessarios para verificar se ele esta funcionando da
maneira correta. Em seguida, cada conjunto é desmontado e o professor mensura todas as
dimensdes de cada peca para conferir se tudo estd de acordo com o projeto.

Resultados

No primeiro lote da turma acompanhada no estudo, ou seja, os produtos produzidos no primeiro
bimestre letivo, ambas as empresas ndao obtiveram um desempenho tdo satisfatério durante a
atividade, uma vez que houve muitos refugos; além disso, alguns alunos ndo tiveram a postura
adequada, ausentando-se das aulas, demorando para iniciar as tarefas, realizando as atividades
visando o término e ndo a qualidade, e por conta de atrasos, os dias finais ficaram sobrecarregados,
porém todos conseguiram entregar os produtos no prazo estipulado.

Ao final do processo, apds o segundo lote, os alunos demonstraram melhoras no ambito da
comunicagao interpessoal, no trabalho em equipe e no cumprimento de responsabilidades;
também apresentaram solu¢des para os problemas encontrados durante o desenvolvimento do
primeiro lote e propostas de melhorias para as turmas futuras.

Outros beneficios puderam ser observados: o espago da oficina foi mais bem explorado, novas
ferramentas foram utilizadas e os alunos puderam refletir sobre o impacto da sua atuacdo na
empresa, tanto na qualidade do produto final quanto na nota final comum a todos, aspectos que
foram ressaltados em uma reunido geral ao final do segundo lote, na qual houve a troca de
experiéncias diante da atividade proposta. Os alunos reconheceram que o projeto representou um
grande desafio; alguns pensavam que nem seriam capazes de entregar os produtos de acordo com
as exigéncias solicitadas, mas ambas as empresas conseguiram atender a solicitacdo e melhoraram
a produtividade e a qualidade das pecas no segundo lote. Além disso, relataram que, gracas a essa
experiéncia, tiveram de agir diante de situacdes inesperadas, fora do planejamento, e também
tiveram de saber lidar com opinides diferentes dos colegas, aspectos que retratam bem o ambiente
de trabalho.

As duas empresas tiveram um relacionamento muito positivo; por um lado, a concorréncia gerou
um clima de competicdo entre os alunos, o que estimulava cada um a dar o melhor de si pelo
projeto; por outro lado, em alguns momentos elas se ajudavam; quando um equipamento ficava
parado por conta da manutengdo, por exemplo, se a outra empresa tivesse o mesmo tipo de
maquina sem uso, a emprestava, levando em consideracdo que o mesmo poderia acontecer com
ela em outra ocasido. O reconhecimento de melhoria entre ambas também foi um ponto forte,
fazendo com que os alunos percebessem a importancia de apreciar a evolugdo do colega e o valor
da cooperacdo, fosse ela oriunda da empresa de que fizeram parte ou da empresa concorrente.

O resultado final do conjunto de transmissdao pode ser observado na Figura 6, bem como o do
atuador pneumatico na Figura 7.

101



Figura 6: Conjunto de transmissao produzido durante o estudo
Fonte: Elaboragdo dos autores (2019)

Figura 7: Atuador pneumatico produzido durante o estudo
Fonte: Elaboragdo dos autores (2019)
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Consideracoes finais

A partir do estudo em foco neste trabalho foi possivel observar as contribuicdes da aula pratica na
formacao profissional dos alunos nos cursos superiores de engenharia. A atividade desenvolvida
promoveu a cooperagao entre eles levando-os a atingir um objetivo comum a todos, superando as
dificuldades encontradas, além de propiciar o crescimento profissional e pessoal de cada um.
Também foram verificados: a evolugao dos alunos e do grupo como um todo na produgdo do
segundo lote através do aumento da produtividade, uma melhor gestdo na utilizagdo dos
maquinarios sem se observar momentos ociosos, um melhor relacionamento interpessoal entre os
alunos, maior comprometimento deles na elaborac¢ado das atividades e, por fim, melhores resultados
no produto final.

A andlise geral dos resultados comprova a eficacia da metodologia aplicada no ambiente
universitario, mostrando a viabilidade de ser aplicada no referido meio. E importante ressaltar que,
com as devidas adaptacdes, tal estratégia pode ser utilizada em outras dreas de estudo, bastando
haver um fluxo de processo definido, delegacdo de tarefas e elabora¢do de um produto final como
meta. Ademais, ao enfrentar situacées que exigem um grande esforco coletivo, o aluno se sente
mais motivado e mais desafiado a se superar, além de se sentir mais responsavel pelo fato do seu
comprometimento impactar no produto final e, consequentemente, na nota do grupo todo.
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