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Resumo

As grandes mudancas que afetaram a humanidade nas ultimas décadas em todas as suas areas de
atividade trouxeram, como uma de suas principais consequéncias, a necessidade de revisao e inovacao
de métodos para adequacdo a esta nova realidade. A drea da educacdo estd em processo de
descobrimento de uma metodologia que consiga atender ao novo perfil de estudante, utilizando-se das
novas tecnologias emergentes e que, de alguma forma, podem afetar o processo de ensino-
aprendizagem, contribuindo para a obtengao de melhores resultados. Nesse sentido, este trabalho tem
como principal objetivo promover uma andlise sobre o processo de implementagao da metodologia CDIO
(Conceive-Design-Implement-Operate), concebida inicialmente para os cursos de engenharia, mas que
comecou a ser utilizada nos cursos de tecnologia. Para atingir o objetivo proposto, optou-se por uma
pesquisa qualitativa, por meio de um estudo de caso, utilizando-se da andlise de conteudo para analise
dos dados. Como resultado, pode-se detectar quais sdo os principais fatores criticos de sucesso para a
implementacdo dessa metodologia. Conclui-se que a adequacdo das metodologias de ensino-
aprendizagem em instituicdes de ensino é fundamental para a melhoria de sua eficiéncia e eficacia.

Palavras-chave: CDIO. Ensino-aprendizagem. Metodologias Ativas.

Abstract

The major changes that have affected humanity in recent decades in all areas of activity have brought, as
one of their main consequences, the need to review and innovate methods to adapt to this new reality.
The education sectorisin the process of discovering a methodology that can meet the new student profile,
using new emerging technologies that can somehow affect the teaching-learning process, contributing to
achieve better results. In this sense, this paper has as its main objective to promote an analysis of the
implementation process of the CDIO (Conceive-Design-Implement-Operate) methodology, initially
designed for engineering courses, but which began to be used in technology courses. To achieve the
proposed objective, a qualitative research was chosen, through a case study, using content analysis for
data analysis. As a result, it was possible to detect which are the main critical success factors for
implementing this methodology. It is concluded that the adaptation of teaching-learning methodologies
in educational institutions is fundamental to improving their efficiency and effectiveness.

Keywords: CDIO, Teaching-learning, Active Methodologies.
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Introducdo

O atual contexto de mudancas tecnoldgicas e culturais que atingem a humanidade exige que as
instituicoes que trabalham com educacdo busquem alternativas que contribuam para a mitigacao de

consequéncias maléficas, advindas dessas mudangas.

O perfil dos estudantes que acessam as instituicdes de ensino atualmente é bastante afetado pelos
avancos tecnoldgicos, exigindo dessas instituicdes adequacdo e inovagdo em seus processos de ensino-
aprendizagem, sob pena de ndo de nao sobreviverem no mercado. A evasao estudantil e a formagao

aquém das necessidades de mercado representam algumas das consequéncias advindas desse contexto.

Nos cursos de formacdo superior tecnoldgica o contexto ndo é diferente. O mercado profissional exige
cada vez mais profissionais que possam agregar valor as suas atividades, por meio de alto desempenho
dentro do menor espago de tempo possivel. Estes novos profissionais exigidos pelos mercados devem ter
a capacidade de solucionar problemas por meio da utilizacdo de um senso critico agucado, da inovacao e

de iniciativas empreendedoras (Oliveira e Souza, 2021).

Para atender as exigéncias de mercado, as instituicdes formadoras desses profissionais necessitam
repensar seus métodos de ensino-aprendizagem de tal forma que transformem seus estudantes em
profissionais aptos, ao mesmo tempo em que minimizem os problemas e os ajudem a ingressar numa
carreira profissional. Isso devera ser feito especialmente com as novas geracdes, de modo que os alunos
aprimorem a forma como entendem um problema, concebendo-o, desenvolvendo-o, implementando-o

e operacionalizando-o em projetos, trabalhando junto com outros alunos (Moura et al., 2022).

Uma das solugdes que tem se apresentado como bastante eficiente no sentido de alinhamento entre a
formacdo e o desempenho de profissionais é a utilizacdo de metodologias ativas para sua formacao.
Entretanto, apesar de compartilharem um mesmo pressuposto, existe uma profusdo de modelos e
estratégias na adocdo desta solucdo, sendo que cada uma delas deve vencer barreiras e desafios para sua

implementacao.

O Massachusetts Institute of Technology — MIT - desenvolveu, no inicio dos anos 2000, um projeto que
visava contribuir para a solucdo dos problemas que as mudancas tecnoldgicas e culturais trouxeram para

a formacdo dos engenheiros. O método utilizado para esse fim ficou conhecido como CDIO (Conceber-

120



Desenhar-Implantar-Operar) e tem sido difundido com sucesso entre importantes institui¢des formadoras

ao redor do mundo.

Considerando este contexto apresentado, adotou-se como questdao norteadora deste trabalho a seguinte
proposicdo: “Quais as dificuldades para a implementacdo da metodologia CDIO em um curso de
tecnologia, sob a 6tica de seus gestores?”. Para responder a esta questao procedeu-se a uma pesquisa
junto a gestores do curso de tecnologia em que o método foi implementado, para identificar quais os

fatores criticos de sucesso (FCS) para adogao do método.

Fundamentacdo teorica

Cursos de tecnologia

A educagdo superior no Brasil tem sofrido bastante com transformacgdes, sendo que os cursos superiores
de tecnologia atendem a uma formagdo mais focada na pratica da atividade profissional. Conforme
D’Arisbo e Pagliarini (2024), o surgimento do modelo de Curso Superior de Tecnologia (CST) trouxe consigo
o desejo de romper o padrao vigente nas instituicdes de ensino superior, aproximando o egresso destes

cursos ao mercado de trabalho.

Conforme Favretto e Moretto (2013), as mudancgas no cenario econémico e organizacional apontam para
a necessidade de uma sdlida educacdo que atinja todos os trabalhadores. Segundo as autoras, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), de 1996, buscou atender as novas necessidades do mercado de
trabalho visando o desenvolvimento de uma educacdo que atenda simultaneamente ao trabalho, a

ciéncia e a tecnologia.

Segundo Colenci e Colenci Jr. (2004), a educacgdo superior tecnoldgica constitui-se em um grande passo
de uma nagado para se tornar estrategicamente competitiva. Entretanto, Moraes e De Albuquerque (2019,

p.43) afirmam que:

Em um pais marcado pela desvalorizagdo do trabalho e pela mitificagdo do bacharel e do
doutor, a EPT recebe pouco destaque. A pouca atencdo do Estado a formacgdo de trabalhadores
pode ser percebida desde a estrutura formal da educacdo brasileira, na qual a EPT aparece de
forma apartada, até a caréncia de suas estatisticas oficiais, necessarias para o acompanhamento e
avaliagdo das politicas educacionais.
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Outro grave problema enfrentado pelos cursos superiores de tecnologia é a evasao estudantil, sendo que
este problema gera prejuizos a todos os envolvidos no processo, ou seja, as areas economica, social e
cientifica da sociedade (Cunha e Morosini, 2013). Ainda segundo estes autores, estudos a respeito do
tema apontaram como fatores relacionados a instituicdes de ensino, questdes académicas e curriculos

desatualizados.

Apesar dos problemas enfrentados pela educacdo profissional tecnoldgica, este segmento tem como uma
de suas principais tarefas o atendimento de forma dagil e com qualidade as necessidades de mao-de-obra
advindas do mercado de trabalho, trazendo inovagdo e empreendedorismo para contribuir com o sucesso

das organizacdes (Takahashi e Amorim, 2008).

Conforme Souza (2005, p.4): “O sistema de educacgdo profissional precisa estar profundamente vinculado

ao mercado de trabalho e a evolugdo tecnoldgica”

Metodologias ativas

As necessidades de agilidade na formacdo com qualidade de profissionais que atendam as novas
demandas de mercado, o novo perfil dos estudantes, as novas tecnologias e a necessidade de
sobrevivéncia das instituicdes de ensino superior tecnoldgico levaram a busca por novos métodos que se

apresentassem mais eficientes e eficazes na solucao dos problemas no contexto apresentado.

Conforme Cunha et al. (2024), as diferentes geracOes possuem caracteristicas relacionadas a um
determinado contexto social e histérico influenciado, dentre outros fatores, pela tecnologia. Esta
realidade trouxe para discussao do processo de ensino-aprendizagem a necessidade de inclusdo de novos

métodos que considerem novos estilos de vida e valores das novas geragdes de estudantes.

Segundo Palmeira, Da Silva e Ribeiro (2020), as metodologias ativas estdo lastreadas em formas de
desenvolver o aprendizado, por meio de experiencias reais, visando a criacdo de solucdes de problemas
advindos da pratica social, sob diferentes contextos. O potencial dessas metodologias encontra-se na
capacidade de despertar a curiosidade e propor novos elementos ainda considerados em aula (Berbel,
2011). Soares (2021) afirma que as metodologias ativas tém como principal objetivo a promoc¢do de uma

educacdo atualizada e transformadora.
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A partir das metodologias ativas é possivel estimular a geragao de determinados sentimentos nos
estudantes, os quais dificilmente seriam alcancados em uma aula sem a aplicacdo dessa nova técnica.
Conforme Berbel (2011), dentre outros beneficios, estdo a promoc¢do da autonomia do aluno e a sua

percepcdo de pertencimento e competéncia.

Silberman (1996), adaptando um provérbio do filosofo Confucio, escreveu: 1) O que eu ougo, eu esqueco;
2) O que eu ouco e vejo, eu lembro; 3) 0 que eu ouco, vejo e discuto, comeco a compreender; 4) O que
eu ouco, vejo, discuto e faco, eu aprendo, desenvolvendo conhecimento e habilidade; 5) O que eu ensino

para alguém, eu domino com maestria.

Quando o estudante esta motivado para o aprendizado, o processo de aprendizagem ocorre de maneira
mais eficiente e rdpida. Entretanto, para que ocorra sua motivacdo, é necessario que esse estudante
encontre fundamento na atividade que ird realizar (Bacich e Moran, 2018). Nesse processo, é
fundamental, também, o papel do professor que, a partir do conhecimento do aluno, podera ajuda-lo a

melhorar sua compreensao e contribuir com seu crescimento pessoal.

Conforme Elmor et al. (2019), a metodologia tradicional ndo propicia ao estudante a possibilidade de
participacdo ativa em seu préprio aprendizado, uma vez que o professor é o ator que detém o
conhecimento e a forma de avaliagao. Estas caracteristicas tornam o estudante um ator desinteressado

no processo de seu préprio aprendizado.

Edstrom e Kolmos (2014) afirmam que um ambiente de aprendizagem requer a ativa participagdo de
todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem (professor e estudante) gerando atividades que
promovam atitudes de interacao, reflexdo, colaboracdo e cooperacdo. A Figura 1, a seguir, ilustra as

principais caracteristicas das metodologias ativas de acordo com Klein e Alhert (2019).
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Figura 1: Metodologias Ativas de Ensino

e®e

Fonte: adaptado de Klein e Ahlert (2019).

Lopes (2016) afirma que, para que ocorra uma aprendizagem ativa, é necessario que se tenha em mente
gue o estudante constréi seu conhecimento. A participacdo dos estudantes nos processos de aplicacao,
interacdo e compartilhamento de suas experiéncias é o fator que determinard, ou ndo, seu efetivo

aprendizado.

Método CDIO

O contexto vivenciado pelos tecndlogos exige um profissional que tenha competéncias multiplas e, dentre
elas, a capacidade de iniciativa, criatividade e aproveitamento de oportunidades. Conforme Franca (2022),
a estratégia de ensino-aprendizagem que privilegie as etapas de conceber, projetar, implementar e operar
(CDIO) é uma metodologia que consegue desenvolver nos futuros profissionais as principais competéncias

requeridas pelo mercado.
Para um curso que pretende ser superior em tecnologia aplicada, a participacdo do estudante em seu

processo de aprendizagem por meio do desenvolvimento de projeto é bastante efetiva e decisiva para o

melhor preparo do profissional, fato que pode fazer a diferenca para a organizacdo em que ird atuar.

124



Crawley et al. (2007) afirma que as etapas de “conceber-projetar-implementar-operar” fazem parte de
uma metodologia de ensino-aprendizagem bastante eficiente para a formacdo de engenheiros.
Entretanto, mais do que contribuir para a formacao de engenheiros, esta metodologia aplicada aos cursos
de tecnologia pode acelerar o processo de formagdo de mao-de- obra altamente especializada que devera
ser acompanhada de outras habilidades socioemocionais como iniciativa, senso critico e propensao a

inovagao.

O método surgiu no ano 2000 no Massachusetts Institute of Technology (MIT) e em trés Instituigdes de
Educacdo Superior da Suécia (Royal Institute of Technology, Chalmers Institute of Technology e Linkdping

University) visando a melhoria na formagdo de engenheiros.

Conforme Crawley et al. (2007) e Bankel et al. (2005), as principais caracteristicas da visdao CDIO sdo: a) a
educagdo é baseada em objetivos claramente articulados ao programa e aos resultados de aprendizagem
do aluno, definidos através do envolvimento das partes interessadas; b) os resultados de aprendizagem
sao alcangados através da construgao de uma sequéncia de experiéncias de aprendizagem integradas,
algumas das quais sao experienciais, ou seja, expdem os alunos as experiéncias que os egressos de seus

cursos encontrardo na sua profissao.

Conforme Nader (2014), Miller e Vermaas (2020), Nyiama et al. (2023) e Silva e Zanetti (2018), a
metodologia prevé o aumento do nivel de complexidade para os projetos a serem desenvolvidos pelos
estudantes, comegando por projetos simples e ir caminhando no sentido de despertar nos estudantes
todas as habilidades desejadas e necessarias para que se tornem bons profissionais no mercado de

trabalho. Esta evolucdo é mostrada na Figura 2, a seguir:

Figura 2 — llustragdo de um ciclo espiral de ordem crescente de complexidade.

e
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Fonte: Silva; Zanetti, (2018).
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No Brasil, existem diversas universidades que ja implementaram essa metodologia em seus cursos de
engenharia; entretanto, apenas uma delas é formadora de tecndlogos. A seguir, sdo relacionadas quais
sdo essas instituicdes: 1) Instituto Militar de Engenharia (IME) - Rio de Janeiro-RJ; 2) Instituto Nacional de
Telecomunicacgdes (Inatel) - Santa Rita do Sapucai — MG; 3) Escola de Engenharia de Lorena (EEL-USP) -
Lorena —SP; 4) CESUPA — Centro Universitario do Estado do Para - Belém — PR; 5) Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD) — Dourados —MS; 6) Faculdade de Tecnologia de Sdo José dos Campos — FATEC
—S. J. dos Campos - SP; 7) Universidade Federal de Santa Maria - Santa Maria, RS; 8) UNISAL — Centro

Universitario Salesiano de S3o Paulo.

A implementagdo dessa metodologia leva em consideragao algumas etapas descritas por Crawley et al.
(2007) e listadas a seguir: 1) um rigoroso documento para os objetivos de aprendizagem dos alunos:
Syllabus; 2) um conjunto claro de caracteristicas programaticas que definem um programa CDIO: CDIO
Standards; 3) suporte para a cultura organizacional e cultural; 4) melhoria das competéncias de ensino,
aprendizagem e avaliacdo do corpo docente; 5) colaboracdo entre programas para desenvolvimento
paralelo e abordagens de situagdes comuns; 6) alinhamento com os padrdes de ensino nacional e outras

importantes iniciativas de reforma (Crawley et al., 2007).

Um fluxograma que representa as etapas a serem seguidas na implementa¢do do CDIO é mostrado a

seguir, na Figura 3:

Figura 3 — Implementacdo da metodologia CDIO

Melhores Como ensinar O que ensinar Entrevistas
. [ com
Prica b — stakeholders

: Contexto !
CDIO CDIO 1 Syllabus !
Standards (@h][0] '
I
]
Reformular Programa Definir I
curso e de graduagdo resultados de
programa existente aprendizagem [ -
* T T 0
i '. |
g:;:??;: :: Benchmark de Critérios
< il habilidades de acreditacdo
ensino-aprendizagem

Fonte: Boing (2018) apud Crawley (2017).

A implementacdo, de acordo com o fluxograma acima, divide-se em dois momentos diferentes: como

ensinar e o que ensinar.
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Conforme Franca (2022, p 34), a 4rea relacionada ao “o que ensinar”, também chamada de Syllabus, pode

ser dividida em quatro categorias:

1. Os resultados de aprendizagem tém como base fundamental o conhecimento técnico das
disciplinas, mas vdo além disso, pois as demais categorias do CDIO Syllabus especificam resultados
de aprendizagem pessoal, interpessoal e de construcao de processos, produtos e sistemas.

2. Osresultados de aprendizagem pessoal estdo focados no desenvolvimento cognitivo e afetivo de
cada aluno, tais como, o raciocinio e a resolu¢do de problemas de engenharia, a experimentacao
e a descoberta do conhecimento, o pensamento sistémico, criativo e critico e a ética profissional,
dentre outros.

3. Osresultados de aprendizagem interpessoal devem ter foco nas interagdes individuais e em grupo,
tais como, trabalho em equipe, lideranca e comunicacao

4. Os resultados de aprendizagem de construgao de sistemas e produtos devem focar em conceber,

projetar, implementar e operar sistemas em empresas e negdcios em contextos sociais.

De acordo, ainda, com esta autora, a area de “como ensinar” refere-se ao conjunto de principios
relacionados com a implantagao da metodologia.

O CDIO (2023) esta, portanto, baseado em doze principios padrées, que sdo: contexto, resultados de
aprendizagem, curriculo integrado, introducdo a engenharia, experiéncias de projetar e implementar,
espacos de trabalho de engenharia, experiéncias de aprendizagem integrada, aprendizagem ativa,
melhoria da competéncia do corpo docente, melhoria da competéncia de ensino do corpo docente,

avaliagdo de aprendizagem e avaliagdo do programa (CDIO, 2023).

Metodo

Para se elaborar uma pesquisa, é necessdria a ado¢do de um conjunto de procedimentos que permitam

o atingimento dos objetivos propostos. A esse conjunto de procedimentos denominamos método.

Nesta pesquisa, adotou-se a metodologia da pesquisa exploratéria descritiva por meio de um estudo de
caso. Segundo Gil (1999), uma pesquisa exploratdria ajuda a propiciar uma visdao geral acerca de
determinado fato. Ja a pesquisa descritiva, conforme Andrade (2002), preocupa-se em observar, registrar,
analisar, classificar e interpretar os fatos. O estudo de caso é um método de pesquisa a respeito de

determinado assunto permitindo maior conhecimento a respeito do tema estudado.
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A coleta de dados ocorreu por meio de propostas semiestruturadas com dois professores / gestores de
cursos e projetos analisados, doravante denominados entrevistado A e entrevistado B. As entrevistas
foram marcadas com antecedéncia de uma semana, tiveram a duracdo de aproximadamente 90 minutos
cada uma e foram gravadas com o consentimento dos participantes. A analise dos dados ocorreu por meio

da técnica de andlise de conteudo.

Resultados e discussao

Neste item, foi elaborada uma breve introdugdo da instituicdo de ensino analisada neste trabalho;
posteriormente, promoveu-se uma discussao a respeito do processo de implementacdao da metodologia

e a apresentacdo dos principais fatores criticos de sucesso, conforme a percepc¢ao dos entrevistados.

Procedeu-se a apresentacdo da situacdo, da instituicdo analisada, anterior a implementacdo da
metodologia de CDIO (Conceber-Desenhar-Implantar-Operar); o seu processo de adogdo e certificagdo
como primeira instituicdo provedora de cursos de tecnologia, a disseminacdo para o todo da instituicdo

e, quais foram os fatores criticos de sucesso para a mudanga.

Faculdade de Tecnologia de Sao José dos Campos — Fatec

A Faculdade de Tecnologia Professor Jessen Vidal, de Sdo José dos Campos, é uma unidade de ensino do
Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza - CEETEPS. Atualmente, o CEETEPS é uma autarquia
do Governo do Estado de S3o Paulo, vinculada a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, que

administra as 228 Escolas Técnicas e as 77 Faculdades de Tecnologia do Estado.

As faculdades de tecnologia atendem a aproximadamente 90 mil alunos, divididos em 91 cursos de
graduacdo tecnoldgica. Atualmente, sdo oferecidos nove diferentes cursos de tecnologia na unidade de

Sdo José dos Campos (presenciais) e um curso de EaD - Educacdo a Distancia.

A situagdo pré-implantagdo

A Faculdade de Tecnologia Professor Jessen Vidal, de Sdo José dos Campos, esta posicionada entre as dez
principais unidades do Centro Estadual de Educagao Tecnoldgica Paula Souza - CEETEPS - em termos do
numero de cursos oferecidos e quantidade de estudantes matriculados.

Entretanto, apesar desse bom desempenho, vinha encontrando alguns problemas relacionados a motivos

como: evasdo de alunos, queda no rendimento de aprendizagem dos estudantes, problemas de
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relacionamento professor-estudante, dificuldades com o método de ensino-aprendizagem tradicional,

entre outros.

A area de gestdo da instituigao tinha a percepgao clara da necessidade de mudangas na condugdo do
processo ensino-aprendizagem, enquanto formadora de profissionais da area de tecnologia, os quais

devem possuir um sincronismo com o mercado em termos de atualizagao tecnoldgica.

Foi, entdo, iniciado no Curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas um trabalho no sentido de mudar
a rota para um caminho que oferecesse um canal de atualizagdo com o mercado, promovendo atualizagao
das necessidades do mercado de trabalho, melhor relacionamento com os estudantes no sentido de
atendimento de suas expectativas relacionadas ao curso e ao mercado, e mitigando a evasdo; uma nova
trajetdria que inovasse o processo ja desgastado da metodologia de ensino-aprendizagem tradicional, em

gue o estudante se torna um ator passivo de seu aprendizado.

A solugdo veio por meio do contato de um gestor da instituicdo com a metodologia de CDIO (Conceber-
Desenhar-Implantar-Operar), a qual se propGe a ser uma metodologia com ativa participacao do
estudante em seu processo de aprendizagem. Entretanto, era necessario seguir todo um fluxo de
atividades preparatérias para que o objetivo fosse alcangcado e com a possibilidade de extensao para todos

os cursos da unidade.

A partir desse momento, comegou a ser mapeado o estado atual de condugdo das atividades internas e o

levantamento das necessidades para implementagao da nova metodologia.

Conforme um dos entrevistados (A), havia uma consciéncia de que o processo ndo seria facil de ser

implementado); entretanto, totalmente necessario:

Nés sabiamos que promover mudancas nos processos internos da instituicdo geraria grandes
reacOes contrdrias, considerando fatores como: perfil dos professores, cultura dos estudantes e
até o convencimento da instituicdo mantenedora. Entretanto, havia um indice de evasdo grande
e, conforme mapeamento anterior, provocado em parte por um desconforto dos estudantes em
relacdo ao método de ensino-aprendizagem. (entrevistado A).

Para o sucesso da implementacdo, conforme afirma o entrevistado B, o envolvimento da alta direcdo seria

fundamental:

Para que se possa promover mudancas dessa magnitude dentro de instituicdo de ensino superior,
com o agravante de ser um érgdo publico, é necessario que se tenha muito apoio da alta direcao
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e, inclusive, da mantenedora. Se vocé decide mudar e ndo combina isso com os demais atores, as
atitudes contrdrias a essa mudanga, inclusive por medo, podem minar todo o processo.
(entrevistado B).

As dificuldades e facilidades de implementagdo

Um dos primeiros passos rumo a adoc¢do da metodologia CDIO nos cursos de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas e Banco de Dados foi a pesquisa e a constatacdo de que esses cursos (da area de informatica)
encontravam-se em um estagio mais avancado em relagdo a estruturagdo para as necessarias etapas de

implementacao.

Conforme o entrevistado B, o momento decisivo foi quando a direcdao da instituicdo decidiu pelo total
apoio ao processo, inclusive se encarregando de convencer a mantenedora de sua necessidade, uma vez
que a liberagdo de recursos para a compra de imobilidrio e outros materiais teria que ocorrer.

Esse apoio pode ser detectado na fala dos entrevistados B e A:

A coisa realmente se tornou séria quando, em uma reunido de gestores com a dire¢do, o go ahead
foi decidido e comegamos a mapear processos e criar indicadores, para posteriormente trabalhar
com o grupo de professore e estudantes. (entrevistado B)

Dificilmente teriamos conseguido o sucesso na implementa¢do da nova metodologia se a diregao
da unidade ndo tivesse apoiado incondicionalmente o projeto desde o seu inicio, inclusive com
acles para evitar a retaliacdo de atores descontentes com possiveis mudangas. Sabe como é
mudanca: tira vocé da zona de conforto. (entrevistado A)

Uma pesquisa realizada com os estudantes e professores, conforme os entrevistados, gerou uma lista de
assuntos que deveriam ser trabalhados previamente para evitar maiores barreiras na implementacao da
nova metodologia. Dentre essas medidas, encontravam-se: 1) professores antigos e que ndo admitiam
mudancas em seus métodos de ensino-aprendizagem; 2) falta de conhecimento para a utilizacdo de novas
tecnologias, ou seja, falta de treinamento; 3) falta de interdisciplinaridade: alguns professores ndo sabiam
arespeito dos objetivos da disciplina dentro do curso e nem quais as interligacdes que existiam com outras
disciplinas; 4) falta de conhecimento do projeto pedagdgico do curso por parte de professores e
estudantes; 5) necessidade de mais atividades praticas que permitissem aos estudantes buscar o
conhecimento e que seu professor fosse apenas um facilitador; 6) excesso de atividades tedricas sem que
houvesse um retorno para aquilo que era executado e que algumas vezes nem era corrigido e devolvido;

7) planos de aula ultrapassados e sem considerar as necessidades das empresas atuantes no mercado.

A partir dessas constatacdes, pOde-se entdo definir qual o caminho e quais as etapas a seguir.

Primeiramente, verificou-se nos fundamentos da metodologia quais sdo os resultados esperados e os
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desdobramentos necessdrios, os quais sdo descritos por Boing (2018 apud Franca, 2022) conforme tabela

1.

TABELA 1 - Fragmentacgdo do Nivel 1 do Syllabus

PRIMEIRO NiVEL SEGUNDO NiVEL

1. Conhecimento cientifico e | 1.1 Conhecimento fundamental de matematica e de ciéncias
1.2 Conhecimento fundamental de engenharia

1.3 Conhecimento avancado de métodos e ferramentas de
engenharia

2. Habilidades pessoais e | 2.1 Resolucdo de problemas e raciocinio analitico

2.2 Experimentacdo, investigacdo e descoberta do
conhecimento

2.3 Pensamento sistémico

2.4 Atitudes, pensamento e aprendizado

2.5 Etica, igualdade e outras responsabilidades

3. Habilidades interpessoais: | 3.1 Trabalho em equipe

3.2 Comunicagdo

3.3 Fluéncia em linguas estrangeiras

raciocinio légico

profissionais

comunicagdo e trabalho

em equipe

4. Conceber, projetar, | 4.1 Contexto social e ambiental em esfera global
4.2 Contexto empresarial e organizacional
4.3 Concepgao e gestdo de sistemas
sistemas em um contexto | 4.4. Projetar
4.5. Implementar
4.6. Operar
ambiental 4.7. Liderar empreendimentos de engenharia
4.8 Empreendedorismo
Fonte: Boing (2018).

implementar e operar

empresarial, social e

Ja as etapas do CDIO relacionadas ao “como ensinar” (nivelamento standard) devem ser acompanhadas

e considerados os niveis de avaliacdo, conforme Quadro 1 apresentado por Boing (2018).

Quadro 1 - Nivelamento Standard com o programa de ensino

Nivel Evidéncia

5 A evidéncia relacionada ao Standard é regularmente revisada e utilizada para
realizar melhorias

4 Ha evidéncia da implementacdo e do impacto do Standard entre os componentes e
constituintes do programa

3 A implementac¢do do plano para atender o Standard esta em andamento

2 Ha um planejamento para atender o Standard.

1 Ha consciéncia da necessidade de adotar o Standard e um processo estd em vigor para atendé-
lo

0 Ndo ha planejamento documentado ou atividade relacionada ao Standard.

Fonte: Boing (2018).

A partir das diretrizes definidas pelo CDIO e pelo conhecimento da situacdo em que se encontrava a
instituicdo analisada e, apds transcricao e diversas leituras flutuantes das transcricdes, pode-se(foi
possivel) finalmente definir, sob o ponto de vista dos gestores entrevistados, quais os principais fatores
criticos de sucesso (FCS) para a implementacdo da metodologia CDIO em instituicGes de ensino. O quadro

2, a seguir, mostra quais sdo esses fatores:
131



Quadro 2: Fatores Criticos de Sucesso na Implantagdo do CDIO

Instituicao

(estrutura) Defini¢do do curso piloto

Criacdo de indicadores

Treinamento para todos os professores para nivelamento quanto a metodologia e ao
conhecimento do curso e das tecnologias
Corpo docente Convencimento dos beneficios advindos do programa

Plano de agdo para os resistentes

Plano de acdo para enfrentar as resisténcias

Revisdo de todos os planos de aula

Trabalhar a mudanca cultural do quadro discente

Discente Acompanhamento de todas as atividades

Suporte para as dificuldades

Fonte: elaboracdo dos autores (2024).
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Consideracoes Finais

Este trabalho teve como principal objetivo a determinagdo dos principais fatores de sucesso (FCS) para a
implementacdo da metodologia CDIO em uma instituicdo de ensino tecnoldgico superior, por meio da
analise das etapas efetivadas e sob a percepgao de dois de seus gestores responsdveis por sua

implantacao.

Entende-se que o objetivo foi atingido, podendo-se deduzir deste trabalho que o atual cenario para as
instituicdes de ensino de qualquer natureza é de bastante fragilidade, exigindo mudangas em suas
estratégias de ensino-aprendizagem, de forma a contribuir com a mitigacdo de outros problemas
enfrentados por essas instituicdes como: evasao e efetividade na formagao de profissionais que atendam

as novas demandas do mercado profissional.

Os temas “ensino-aprendizagem” e “metodologias ativas” sdo questGes que necessitam de muitos
estudos ainda, considerando-se sua importancia e a miriade de definigdes e caminhos a trilhar para a

obtencdo de resultados.

Entende-se que este trabalho esta muito longe de esgotar as necessarias discussdes a respeito do tema
e, portanto, sugerimos como pesquisas futuras a andlise da implementagao desta metodologia em outros

tipos de instituicoes.
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